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Frezal d.o.o. Ruma je porodicna kompanija osnovana 2005. godine, usmerena na razvoj i
proizvodnju alata i tehnickih proizvoda od plastike.

NaSa kompanija teZi da korisnicima isporucuje proizvode koji dosledno ispunjavaju ugovorene,
zakonske i druge primenljive zahteve, uz odgovomo poslovanje, zastitu Zivotne sredine i kontinuirano
unapredenje procesa.

Politika integrisanog sistema menadZmenta predstavija okvir za definisanje i preispitivanje ciljeva
kvaliteta i zaStite Zivotne sredine, uskladen sa svrhom, kontekstom i strateSkim usmerenjem
organizacije.

1. Fokus na korisnika i zainteresovane strane

Razumemo potrebe i oekivanja korisnika i drugih relevantnih zainteresovanih strana i teZzimo
njihovom doslednom ispunjavanju kroz pouzdane proizvode, stabilne procese i partnerske odnose.

2. Kvalitet proizvoda i procesa

Upravljamo procesima radi obezbedenja usaglasenosti proizvoda, spre¢avanja neusaglasenosti i
pravovremenog reagovanja na identifikovane rizike i odstupanja.

Kontinuirano pratimo performanse procesa i preduzimamo mere za unapredenje kvaliteta,
pouzdanosti i efikasnosti.

3. Zastita zZivotne sredine

Posveceni smo zastiti zivotne sredine, spreavanju zagadenja, racionalnom koriéenju prirodnih
resursa, odgovornom upravljanju otpadom i smanjenju negativnih uticaja nasih aktivnosti, proizvoda i
procesa.

Identifikujemo i kontroliSemo znacajne aspekte Zivotne sredine u skladu sa prirodom, obimom i
uticajima nasih aktivnosti. :

4. Uskladenost sa zahtevima

Obavezujemo se na ispunjavanje primenljivih zakonskih, regulatornih, ugovornih i drugih prihvaéenih
zahteva koji se odnose na kvalitet proizvoda, procese i zastitu Zivotne sredine.

5. Upravljanje rizicima i prilikama

Sistematski identifikujemo i razmatramo rizike i prilike koji mogu uticati na ostvarivanje planiranih
rezultata IMS-a, zadovoljstvo korisnika i performanse zaétite Zivotne sredine.

6. Kompetentnost i odgovornost zaposlenih

Obezbedujemo odgovarajucée resurse i razvijamo kompetencije, svest i odgovornost zaposlenih.

Svaki zaposleni, u okviru svojih odgovornosti, doprinosi kvalitetu proizvoda, stabilnosti procesa, zastiti
zivotne sredine i ostvarivanju ciljeva organizacije.

7. Kontinuirano unapredenje

Kontinuirano unapredujemo efektivnost IMS-a, kvalitet proizvoda i procesa i performanse zastite
Zivotne sredine.

Definisemo merljive ciljeve gde je primenljivo, pratimo njihovo ostvarivanje i preduzimamo mere kada
planirani rezultati nisu ostvareni.

8. Odgovorno poslovanje

Poslujemo odgovorno prema zaposlenima, poslovnim partnerima i lokalnoj zajednici.

Vodimo rauna o bezbednim uslovima rada, racionalnom kori§éenju energije i drugih resursa i
dugoroéno odrzivom razvoju poslovanja.

Ova Politika je saopS$tena i dostupna svim zaposlenima kompanije Frezal d.o.o. Ruma, kao i
relevantnim zainteresovanim stranama prema potrebi.

Najvise rukovodstvo obezbeduje njenu primenu i periodicno je preispituje radi odrzavanja
uskladenosti sa svrhom, kontekstom i strateskim usmerenjem organizacije i podréke kontinuiranom
unapredenju IMS-a.




